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1. Kasutatud sumbolid

Sumbol

Markused

ISO 15223-1:2021 kohased stiimbolid
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IVD

JAAJ-MM

Ettevaatust

Tekstikastid, mis on tahistatud standardiseeritud
hoiatussimboliga, millele jargneb termin ETTEVAATUST!,
naitavad potentsiaalselt ohtlikku olukorda, mis, kui seda ei valdita,
vBib kahjustada tarkvara enda vOi meditsiiniseadmega
genereeritud andmete terviklikkust.

Tekstikastid, mis on tahistatud standardiseeritud sumboliga
Caution, millele jargneb termin TAHELEPANU! ja mida tuleb
lugeda vaga hoolikalt, et valtida probleeme tarkvara vdi
Uhendatud standardvarustusega.

Tutvu kasutusjuhendiga / Tutvu elektroonilise kasutusjuhendiga

Medlitsiiniseadme tootmisriik ja valmistamise kuupdev
Valmistajariik - Saksamaa (kahetéheline riigikood vastavalt ISO 3166-1), millele
jérgneb valmistamise kuupéev, mis on esitatud kujul Aasta (AAAA) - Kuu (MM).

Levitaja

In vitro diagnostiline meditsiiniseade

Tootja
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Télkimine - Selle sumboliga on kaasas tblketegevuse eest
vastutava Uksuse nimi ja aadress.

SUmbol vastavalt direktiivile (EL) 98/79/EU (EL IVDD).

q

Taiendav simbol

"CE-mdrk" - CE-mark naitab vastavust Euroopa Liidu in vitro
diagnostika direktiivile.

Selle teabemargiga tahistatud tekstikastid sisaldavad olulist
tehnilist teavet voi vihjeid uute vdi muudetud tarkvara
funktsioonide v&i seadete kohta.
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2. Uldine

Kasutusjuhend (IFU)

Ikaros 6.3 kasutusjuhend on kahte tuldpi dokumentide kompromiss:

IFU Maaratlus

Kiirjuhend Luhike  kasutusjuhend  (IFU):  tootekirjeldused, sealhulgas
kasutusotstarve, ohutusjuhised, markused seadistamise ja kaitamise
kohta ning p&hilised kasutusjuhised ja tdrkeotsing.

Kasiraamatud/ Pdhjalik  kasutusjuhend  (IFU): tootekirjeldused, sealhulgas

Abi failid kasutusotstarve, ohutusjuhised ning po6hjalikud kasutus- ja
seadistusjuhised. Uhe tarkvaraversiooni kasiraamatute ja abifailide
sisu on identne (valja arvatud vaikesed vorminguspetsiifilised
muudatused):

8] Juhendid on esitatud PDF-failina, mida saab vaadata ja printida
sobiva lugemisprogrammi abil (ei ole MetaSystems'i toode).
Kasiraamatu sisu on identne vastava abifaili sisuga (valja arvatud
vaiksemad vorminguspetsiifilised kohandused).

8] Abifailid on esitatud CHM-failidena, mida saab avada otse
Ikarosest. Eraldi vaatamistarkvara ei ole vaja.

Taiendavad koopiad

Kiirjuhendi lisakoopiad on saadaval PDF-failidena vdi trikitud eksemplaridena. Palun saatke
MetaSystems'ile e-kirjaga taotlus, markides dokumendi numbri (vt esileht).
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Eeldused varasemate teadmiste kohta
IFU eeldab, et teil on:

8] pdhilised arvutioskused, sealhulgas Gldine arusaam andmete salvestamisest, failide
edastamisest ning kopeerimisest ja kleepimisest.

8] piisavad teadmised kohaldatavatest laboritehnikatest, et tdlgendada MetaSystems
Ikaros tarkvara poolt genereeritud pilte.

Kuidas saada lisateavet ja tuge

MetaSystems esindajad

MetaSystems on rahvusvaheline ettevfte, millel on kontorid Saksamaal (peakontor),
Argentinas (Buenos Aires), Hongkongis, Indias (Bangalore), Itaalias (Milano) ja USAs (Boston).
Lisaks sellele on MetaSystems uhke oma Ulemaailmse partnerite vérgustiku Ule, mis katab
kohalikku ari peaaegu koigis maailma piirkondades. MetaSystems'i kohaliku esindaja
kontaktandmed leiate kaesoleva kiirjuhendi esilehelt v&i kulastage veebilehte
www.metasystems-international.com.

Vead ja ettepanekud

Voite igal ajal esitada MetaSystemsile (vt allpool) elektroonilisi markusi ja ettepanekuid IFU
kohta, et ettevéte neid kaaluks. MetaSystems ei saa kommentaare arvesse vdtta enne
dokumendi jargmist labivaatamist v3i ajakohastamist.

Tosistest vahejuhtumitest teatamine

Kui seoses lkaros 6.3-ga juhtub mdni tdsine vahejuhtum, tuleb sellest teatada
MetaSystemsile, teie riigi padevale asutusele.
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3. Toote kirjeldus
Kavandatav kasutusviis

Uhevarviline (Ikaros) reziim

Ikaros-susteem on ette nahtud karyotliUbi maaramiseks reaalajas mikroskoopiakujutiste
abil kultiveeritud ja varvitud rakuproovidest nende metafaasis. Kromosoomide leviku
kujutiste Ulekandmisega mikroskoobist arvutisse kaob tdédmahukas fotode Kkasitsi
tootlemine. Karyotuubid koostab operaator pilditootlustarkvara toel. Tulemused
dokumenteeritakse paberkandjal ja arhiveeritakse hilisemaks labivaatamiseks.

Susteem tootab nii heledate kui ka fluorestseeruvate proovidega, kasutades kdiki praegu
kasutatavaid ribastusmeetodeid, sealhulgas G- ja Q-bandingut. Kdiki ribade analtusiks
sobivaid proove, sealhulgas lootevett, perifeerset verd, koorionivilli, luutdi ja kudesid saab
kasutada ilma konkreetsete haiguste suhtes piiranguteta. Karyotuubi maaramist
kasutatakse tavaliselt sunnidefektide, kromosoomianomaaliate, geneetiliste haiguste,
vahktdve sunnieelseks ja -jargseks diagnoosimiseks ning vahiravi jalgimiseks.

Varviline (Isis) reziim

Varvifluorestsentsi (Isis) reziim vdimaldab fluorestseeruvate mikroskoopiliste piltide Kiiret ja
lihtsat hankimist, tootlemist, arhiveerimist ja dokumenteerimist.
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Oiguslik liigitus ELis

lkaros kannab ise deklareeritud CE-maérgist vastavalt ELi direktiivile 98/79/EU
c € meditsiiniliste in vitro diagnostikavahendite kohta (IVDD).

Neon on integreeritud IVD tarkvarapakettidesse lkaros ja Metafer, kuid seda saab kasutada ka eraldi
tarkvaramoodulina. Neil tingimustel ei liigitata Neonit IVD-tarkvaraks.

"EUROOPA PARLAMENDI JA NOUKOGU MAARUS (EL) 2022/112, 25. jaanuar 2022, millega muudetakse médrust (EL)
2017/746 seoses teatavate meditsiiniliste in vitro diagnostikavahendite lleminekusdtetega ja ettevittesiseste
seadmete tingimuste kohaldamise edasiliikkamisega" alusel muudeti IVDRi Gleminekuetappi ((EL 2017/946).

Seadmeid, mille puhul direktiivi 98/79/EU kohane vastavushindamismenetlus ei ndudnud teavitatud asutuse
kaasamist ja mille vastavusdeklaratsioon koostati enne 26. maid 2022 vastavalt nimetatud direktiivile ning
mille puhul kdesoleva maaruse kohane vastavushindamismenetlus nduab teavitatud asutuse kaasamist,
vOib turule viia v8i kasutusele vdtta kuni jargmiste kuupaevadeni: 26. mai 2026, C-klassi seadmete puhul.
(Méarkus: MetaSystems eeldab, et Ikaros muutub IVDRi alusel C-klassi seadmeks).

K&iki lkarose ja Isise sisteeme (sh Neon), mis on selleks kuupaevaks juba kliendi laboratooriumidesse
paigaldatud, v8ib kasutada algse CE-margise raames. Palun kusige, kui teil on kisimusi teie sisteemi(de) CE-
staatuse kohta.

IVD lkaros 6.3 on klassifitseeritud IVD-tootena vastavalt IVD-direktiivile (98/79/EU).

Oiguslik liigitus véljaspool ELi

MetaSystems'i tooteid kasutatakse paljudes riikides Gle maailma. Séltuvalt vastava riigi voi
piirkonna eeskirjadest ei tohi mdningaid tooteid kasutada kliinilise diagnostika eesmargil.
Palun kusige lisateavet teie riigi regulatiivse staatuse kohta meie kohalikult kontaktisikult.
MetaSystems'i kohalike esindajate kohta leiate teavet veebilehelt www.metasystems-
international.com.

Litsentsikaitse ja tarkvara funktsioonide kontroll riistvara tokeni abil

MetaSystems tarkvara nduab kaivitamiseks ja kaivitamiseks riistvaralise kopeerimiskaitse
moodulite olemasolu, mida nimetatakse ka "dongle'ideks". Kui dongle'i ei Uhendata, siis
tarkvara ei t66ta. MetaSystems'i dongle ei toimi mitte ainult turvavéti, vaid ka fuusiline
litsentsivdti, mis vdimaldab MetaSystems'i tarkvara teatud funktsioone.
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8] Igal dongle'il on individuaalne seerianumber.

8] Ainult litsentsivétmega lubatud funktsioonid on vastavas tarkvaras saadaval. Kdik muud
tarkvara funktsioonid on keelatud, kuid neid saab lubada parast vastava litsentsi
ostmist ja dongle'i Umberprogrammeerimist.

8] Tarkvara kontrollib perioodiliselt kehtiva dongle'i ja litsentsi vétme olemasolu.

8] |karos 6.3 ndutav uuenduse kehtivusaeg on juuni 2021 (0621).
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4. Ohutusalane teave

Uldised ettevaatusabindud

Ainult professionaalseks laboratoorseks kasutamiseks.

Tabel: Uldised ettevaatusabinéud

> B B b

ETTEVAATUST: Elektriihendus! lkaros 6.3 arvutit tohib Uhendada ainult
korralikult maandatud elektripistikutesse. Vaadake ka kdikide elektriliste
seadmete ja komponentidega kaasasolevas tooteinfos toodud ohutusjuhiseid.

ETTEVAATUST: Kasutamine ainult kvalifitseeritud personali poolt! Tarkvara
tohivad kasutada ainult kvalifitseeritud ja koolitatud laboratooriumi to6tajad.

ETTEVAATUST: Ohutusmeetmete ebaefektiivsuse oht! Kui on kindlaks tehtud,
et kaitsemeetmed ei ole enam t8husad, tuleb seade vigastuste ohu valtimiseks
valja votta ja kindlustada juhusliku t66tamise vastu. Seadme parandamiseks
vOtke Uhendust MetaSystems'iga voi selle esindajaga.

TAHELEPANU! Vaadake laboratooriumi ohutusjuhiseid ja kasutusjuhendeid
koigi paigaldatud riistvara komponentide kohta! Enne lkarose kasutamist on
oluline tutvuda koigi kehtivate laboratoorsete ohutusjuhendite ja -eeskirjadega
nende viimastes versioonides ning kdigi paigaldatud riistvarakomponentide
kasutusjuhenditega (IFU).

Jargige tsiitogeneetiliste analiuside suuniseid.

Erinevate riikide tsutogeneetilised Uhendused ja komisjonid on avaldanud suunised
tsutogeneetiliste analiuside labiviimise kohta. Uheskoos réhutavad need suunised, naiteks
Euroopa Tsutogeneetikute Assotsiatsioon, kogenud tsutogeneetikute rolli ja vastutust
16pliku diagnoosi pustitamisel:
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Kbikide juhtude kontrollimine teise kvalifitseeritud tsiitogeneetiku poolt on héddavajalik. See séltumatu kontroll peaks hélmama
iga homoloogiakogumi iihekordset vordlust véhemalt nbutava kvaliteediga (viitekirjelduse pbhjus). Kontrollimiseks véib kasutada
samu rakke, mida kasutab esmane analtditik. Analiiiisi peab kontrollima vanem superviisor véi kogenud tsiitogeneetik. Soovitatav
on s6ltumatu "pime" analiiis, mille puhul kontrollija ei tea esimese analtiditiku tulemusi. (...)

Interfaasi FISH tulemused peavad olema séltumatult hinnatud asjakohase viéljaéppe saanud isiku poolt. Kontrollija peaks uurima
30-70% esmase anallilitiku poolt kasutatud rakkudest. Kui analtiitiku ja kontrollija esmaste tulemuste tulemused erinevad
oluliselt, tuleb otsuse tegemiseks kaasata kolmas isik (vajaduse korral teisest laborist). Seda isikut tuleks tavaliselt teavitada
eelnevatest hindamistest. Metafaasi FISH puhul tuleb kasutada samu menetlusi, mida kasutatakse tavalise kromosoomianaliidisi
kontrollimisel. (...)

Tulemuste télgendamiseks on vajalik vastava vdljabppe saanud arsti voi tsiitogeneetiku jérelevalve.
ECA iildised suunised ja kvaliteeditagamine tsiitogeneetiliste uuringute jaoks (2012)

Isikuandmete kaitse

MetaSystems tagab k&igi meditsiiniliste v8i patsiendiga seotud andmete konfidentsiaalsuse
ja kinnitab kaesolevaga, et taidab maaruse (EL) 2016/679 (fuusiliste isikute kaitse kohta
isikuandmete tootlemisel (isikuandmete kaitse uldmaarus) ndudeid jargmiselt.
Isikuandmed on:

8] Tootlemine toimub seaduslikult, diglaselt ja andmesubjekti suhtes labipaistvalt.

8] Kogutakse konkreetsetel, selgetel ja seaduslikel eesmarkidel ning neid ei toddelda edasi
viisil, mis ei ole nende eesmarkidega kooskdlas.

8] piisav, asjakohane ja piiratud sellega, mis on vajalik seoses nende eesmarkidega, milleks
neid toddeldakse.

8] sdilitatakse kujul, mis véimaldab andmesubjektide tuvastamist mitte kauem, kui on
vajalik isikuandmete tootlemise eesmargil.

8] toddeldakse viisil, mis tagab isikuandmete asjakohase turvalisuse, sealhulgas kaitse
loata vOi ebaseadusliku tootlemise ning juhusliku kadumise, havimise v8i kahjustumise
eest, kasutades asjakohaseid tehnilisi v8i korralduslikke meetmeid.

Kui teil on kusimusi MetaSystems'i privaatsuspoliitikaga seoses, vdtke palun Uhendust
MetaSystems'iga.
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Kuberturvalisus

Toetatav operatsioonisiisteem

TAHELEPANU! Ikaros 6.3 on vélja todtatud ja testitud ainult Windows™ 10/64-bit
ja Windows™ 11/64-bit operatsioonisisteemiga (OS) kasutamiseks.

Microsoft™ on Idpetanud kdigi Windows™ 10-le eelnevate operatsiooniststeemi versioonide
toetamise. Need versioonid ei saa enam uuendusi ja turvaparandusi ning on
kUberturvalisuse teemade suhtes vaga haavatavad. Soovitame selgesdnaliselt kaivitada
meie tarkvara ainult arvutites, kus on Windows™ 10/64-bit.

Kuigi meie tarkvara vBib tehniliselt olla vd@imalik kdivitada vanemates
operatsioonisusteemides (naiteks Windows™ 7), on see taielikult teie enda vastutusel.
MetaSystems ei vdta vastutust vigade eest, mis tulenevad mittehinnatud
operatsioonisusteemide kasutamisest.

Kasutaja juurdepaas

MetaSystems pakub eri tasandite kasutajakasutajate sisselogimisreziime. Sdltuvalt asutuse,
kuhu lkaros on paigaldatud, turvapoliitikast saab valida kasutaja sisselogimisreziimi madala
kuni kérge turvalisusega. Uksikasjalikumat teavet sisselogimisreZiimide kohta leiate toote
abimaterjalist v8i kasutusjuhendist.

Kohalik reziim

Kui vBrgu ressursid, kus asuvad juhtumiandmed v&i jagatud konfiguratsioonikaust, ei ole
(ajutiselt) kattesaadavad, saab lkaros 6.3 kasutada "kohalikus hadaolukorra reziimis". See
reziim vBimaldab jatkata t66d kohalikus arvutis salvestatud andmetega. Parast normaalse
tooreziimi taastamist saab andmed kasitsi eelistatud andmesalvestuskohta ule kanda.
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Riistvara

Nouded riistvarale

Tabel: Minimaalsed riistvaranéuded arvutile, millel to6tab lkaros V6.3

Riistvara . .
Kirjeldus
komponent
PC Standardne arvuti (protsessori kiirus: 2 GHz, RAM-i suurus: 2 GB
susteemimalu, kdvaketta maht: 32 GB, ekraan: 1920 x 1080)
Monitor Minimaalne resolutsioon: Full HD (1920 x 1080)
Hiir 3-nupuline hiir (vdi samavaarne ergonoomiline sisestusseade)

Toetatud standardsed riistvarakomponendid

Tabel: Ikaros V6.3 poolt toetatavate standardsete riistvarakomponentide valik.

Riistvara komponent

PC

Monitor

Kopeerimiskaitseseade
(dongle)

Graafikakaart
CoolCube 1

CoolCube 1P

Kirjeldus

PC mudeli spetsifikatsioonid:

Intel Core i5-10505 protsessor (6 tuuma, 3,2 kuni 4,65 GHz), HD Graphics 630), 8 GB
DDR4 SDRAM 2666 MHz Non-ECC Dual Channel, 512 GB M.2 PCle-NVMe-SSD-ketas;
DVD +/-RW; 260W toiteallikas, standardne klaviatuur.

Markus: ka teised sarnaste spetsifikatsioonidega PC-mudelid vdivad sobida.
Standard PC riistvara saab tuntud tootjatelt nagu Dell, HP, Lenovo jt.

Monitori mudeli spetsifikatsioonid:

61cm (24") LED monitor resolutsiooniga 1920 x 1080 pikslit, monitori seaded
kalibreeritud

Markus: sobivad ka muud samavaarsete spetsifikatsioonidega monitorimudelid.

Eelprogrammeeritud WibuKey Codemeter C™M
kopeerimiskaitseseade (USB Type-A pistik).

CUDA-toega GPU-plaat 4GB Single Slot / Double Slot.
CoolCube 1m / CoolCube 1c*

CoolCube 1Pm / CoolCube 1Pc*
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Riistvara komponent Kirjeldus

CoolCube 4 (TEC) / 4P CoolCube 4m (TEC) / CoolCube 4c (TEC) ja CoolCube 4Pm /
CoolCube 4Pc*.

(Saadaval passiivse (standard) vdi termoelektrilise (TEC) jahutusega)

FastWheel Valine filtriratas mikroskoopidele.
Saadaval on erinevad tootevariandid, mis erinevad filtri labimdddu (25/32 mm) ja
filtripaigaldiste arvu (8/10), USB2.0-liidese (USB2COM adapter pistikus) poolest;
paigaldusadapterid (3arikud) on saadaval suuremate mikroskoopiamarkide jaoks.

Tango Samm-mootori kontroller 1, 2 v8i 3 telje jaoks, nt
Kontroller motoriseeritud lavadele.
(Saadaval sisemise (PCle kaart) voi valise seadmena; 1,25A; RS232)

* m: Uhevarviline versioon / c: varviline versioon (koos Bayer RGB-filtri maskiga).

Mikroskoobid

Mikroskoobid ei kuulu MetaSystems'i susteemidesse. Kaamera ja mikroskoop tuleb
uhendada CCD-kaameratele m&eldud C-mount adapteriga (ei kuulu komplekti). Tapsemate
Uksikasjade saamiseks votke Uhendust oma mikroskoobi esindajaga. MetaSystems'i tarkvara
toetab mitmeid motoriseeritud mikroskoope. Sobivad juhtkaablid on saadaval mikroskoobi
tootjatelt (ei kuulu komplekti).

Riistvarakomponentide tootjate aadressid leiate |karos 6.3 abimaterjalist / kdsiraamatust
(C13).
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Tehnilised ja keskkonnaalased andmed

Kaesolevas peatukis esitatud spetsifikatsioonid kehtivad ainult Ikarose sisteemide kohta.

Mo6o6tmed (laius x pikkus x kdrgus (sdltuvalt konfiguratsioonist): 90-120cm x 63 cm - 75 cm.
Kaal (sdltub konfiguratsioonist; ilma mikroskoobita): max. 30 kg

Keskkonnatingimused
Transport (pakendis)

Lubatud keskkonnatemperatuur: -20°C-+60 °C
Ladustamine:

Lubatud keskkonnatemperatuur: +10°C-+35°C
Lubatud suhteline 6huniiskus (ilma kondensatsioonita): max. 75 % temperatuuril 35°C
Operatsioon:

Lubatud keskkonnatemperatuur: +10°C-+35°C
Lubatud suhteline 6huniiskus: max. 75 % temperatuuril 35°C
Atmosfaarirhk 800 hPa - 1060 hPa
Kdrgus, maksimaalne 2000 m
Saastatuse tase 2
TegevuskeskkondKinnine ruum
Kaitseklass I
Kaitsetuup IP 20
Elektriohutus vastavalt standardile DIN EN 61010-1 (IEC 61010-1)
Kategooria Ulepinge Il
Raadiohairete summutamine vastavalt standardile EN 55011 klass B.
Mdurakindlus vastavalt standardile DIN EN 61326-1
Vorgupinge 100 V kuni 127 V ja 200 V kuni 240 V + 10 %.
Liinisagedus 50 Hz - 60 Hz
Energiatarve (sdltuvalt konfiguratsioonist) taupiline: 150 - 300 W, max. 800 W
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5. Paigaldamiseelsed néuded

Nouded tooruumile

8] Valmistage to6ruumid ette - Veenduge, et paigalduskoht on puhas ja tuhi ning et kdik
MetaSystems-seadmete seadistamiseks mittevajalikud objektid on eemaldatud.

8] Toiteallikas - varuge igale arvutile CEE 7/4 pistikupesa (Schuko) 100V-240V, 50-60Hz vdi
vastav adapter.

3] Veenduge, et ruumi on piisavalt - ainult arvutitookoha puhul soovitatakse to66pinda
90 x 70 cm (laius x stgavus). Kui tddjaam on kombineeritud mikroskoobiga, ei tohiks
olemasolev tdoruum olla vaiksem kui 130 x 80 cm (laius x sUgavus). Palun jargige ka
kehtivaid siseriiklikke eeskirju visuaalsete andmete td6tamiskohtade kohta ja standardit
EN ISO 9241-1.

5] Teavitage meid oma olemasoleva(te)st mikroskoobi(de)st - Kui Ikarosega
kasutatakse olemasolevat mikroskoopi, esitage enne paigaldamist mdned andmed: (i)
mikroskoobi mark ja mudel, (ii) valgustusseadmed, (iii) objektiivid, (iv) kaameraadapter
ja (v) vajaduse korral olemasolevad fluorestseerimisfiltrid.

5] Nouded IT-infrastruktuurile - Te genereerite Ikarosega moningaid pildi- ja juhtumite
andmeid. Veenduge, et teie andmeserveris on piisavalt salvestusruumi. Alljargnevas
tabelis on esitatud hinnanguline andmemaht:

Tabel: Digitaalse salvestusruumi hinnanguline suurus karbi kohta

Skaneerimiste/kujutiste

Stsenaarium Min. Ruumivajadus

arv
KaryotUpiseerimine Juhtum 20 - 25 pilti ~20-25 MB
KaryotUpiseerimine Juhtum
(koos skaneeritud slaididega 5 skaneerimist + 20 - 25 pilti ~100-120 MB

(Metafer))

Soovitame hinnata oma iganadalast/kuulist tédkoormust ja salvestusruumi vajadust
serveris. Palun kaasake oma IT-osakond.
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81 Andmehaldus - Andmed indekseeritakse automaatselt NeonServer-nimelise tarkvara
abil, mis tootab Windowsi teenusena.
Kdikide installatsioonide puhul, vélja arvatud eraldiseisva arvuti puhul, tuleks
NeonServer paigaldada eraldi arvutisse, millel on vdahemalt 4 tuuma, 16 GB RAM ja 100
GB kettaruumi. Spetsiaalne serveri riistvara ei ole ndutav, kuid soovitatav. Arvutivork
peaks vdéimaldama kiiret andmeedastust (1 Gb/madalate latentsustega).
Uksikasjalikuma teabe saamiseks vaadake neid dokumente: MetaSystems'i
eelinstallatsiooninéuded ja MetaSystems'i seadmete toetatud operatsioonisiisteem nende
praeguses versioonis. Palun vdtke ihendust MetaSystemsiga
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6. Paigaldamine
8] Maarake kasutajate hulgast Uks voi kaks isikut, kes vastutavad susteemide eest ja on

meie kontaktisikud. Need isikud peaksid saama koordineerida ja edastada kasutajate
taotlusi ja soove ning teha IUhiajalisi otsuseid susteemi konfiguratsiooni kohta.

IT-toe pakkumine - tagage, et IT-personal oleks paigaldamise ajal kattesaadav, et
reageerida kiiresti IT-infrastruktuuriga seotud probleemidele.

Ajutise administraatori konto pakkumine - paigaldusfaasis vajavad meie to66tajad
ajutist administraatori juurdepaasu. Seda juurdepaasu saab parast paigaldamist
deaktiveerida ja seda kasutatakse vajalike paigalduste tegemiseks ja susteemide
koostalitlusvdime testimiseks.

MetaSystems'i tootajate paigaldus ja koolitus - Pakume paigaldust ja laboripersonali
koolitust teenusena.

Oleme teadlikud, et paigaldus ja koolitus vdivad uhel vdi teisel viisil hairida teie
igapaevast laboratooriumi rutiini. Seet8ttu soovitame sélmida asjakohased
kokkulepped, mis vBimaldavad teie personalil osaleda koolitustel. Koos saame eelnevalt
koostada koolituskava, mis kasitleb iga Ikarose tarkvara operaatori uldisi ja
konkreetseid koolitusvajadusi.

Sobivate naidiste esitamine - ideaalis kasutame teie enda naidiseid, et luua
koolitusjuhtumid, mis on vdimalikult Idhedased teie tavaparasele todle. See vBimaldab
ka tarkvara sees kohandada parameetreid, et saavutada haid tulemusi.

Koolituse ulatus lkaros - [Uhidalt 6eldes hdlmab koolitus:

21 Algus ja I6pp Ikaros / kasutaja sisselogimise.

2] Seaded - andmekaustad, teekonnad, turvasatted, kasutajarthmad, aruandlus.

21 Navigatsioon - juhtumi loomine, juhtumi andmete importimine.

&1 Juhtumid - juhtumite vaatamine, otsimine, filtreerimine, sorteerimine ja
rahmitamine.

&1 Juhtumid - Umbernimetamine, kustutamine prugikasti ja taastamine prugikastist

21 Juhtumi andmeleht - Sisestage andmed, kohandage andmelehte

21 Juhtumi struktuur - Hierarhilised tasandid: juhtum, skaneeringud, rakud, kultuur,
slaid, piirkond; andmed igal hierarhilisel tasandil.

2l Juhtumi ajalugu
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Rakud - rakulist, rakugalerii ja kombineeritud karyogrammid

Téovood - manuaalne/automaatne (kaivitatav/tingimuslik) toovoo kulgemine

Aruandlus - aruannete printimine, erinevad aruannete tiubid, aruannete

kohandamine

21 Probleemid - probleemide lahendamine ja lahendamatutest probleemidest
teatamine (XReports)

21 Hangi abi - otseteede otsimine, abi faili avamine / navigeerimine / otsing

ELELE

Paigaldamine ja koolitus on dokumenteeritud - Teie ja meie viitamiseks palume teil
parast koolituse |6petamist allkirjastada paigaldus-/teenindusaruanne, et
dokumenteerida koolitatud tarkvara funktsioonid (siisteemi paigaldus-
/teenindusaruanne). Sama aruannet kasutatakse vajadusel ka hooldus-/hooldustddde
dokumenteerimiseks.

Tarkvarainstallatsioonide varukoopiad - MetaSystems tarkvara on varustatud
sisseehitatud rutiinidega, et luua varukoopiaid jooksvast tarkvarainstallatsioonist.
Varukoopiaid sailitatakse (a) lokaalselt arvutis, kus Ikaros to6tab, (b) kliendi valitud
vlrguressursil ja () MetaSystemsis. Viimane varukoopia aitab meil otsida
konfiguratsiooni Uksikasju ka siis, kui kaugtugi ei ole vBimalik.

Tarkvara installeerimist saab taastada varukoopiate p&hjal.

Ikarose kasutamine - Palun vaadake:

21 lkaros 6.3 kasiraamat / abi Ikarose programmi funktsioonide pdhjalikuks
kasitlemiseks pildi kogumiseks, pilditdotluseks ja kartotupiseerimiseks.

&1 Neon 1.3 kasiraamat / abi juhtumite haldamise, andmehalduse ja aruandluse
vBimaluste Uksikasjaliku kirjelduse saamiseks.
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7.

|

Paigaldamisjargne

Lubage meil teid eemalt toetada - kiireks ja professionaalseks veebitoeks pakume
kaugtugitarkvara TeamViewer (kaubamargiga 'MetaSystemsQS'). Pange tahele, et
MetaSystems'i kaugtugi eeldab allkirjastatud kaugtugilepingu vormi, mis on saadaval
soovi korral (Remote Support Agreement).

TeamViewer on véga turvaline kaughoolduslahendus, mis kasutab téielikult kriipteeritud andmekanaleid. Viimases versioonis
sisaldab see kriipteerimist, mis pBhineb 2048 RSA privaatse/avaliku vétme vahetamisel joa AES (256-bitise) seansi
kriipteerimisel. See tehnoloogia péhineb samadel standarditel kui https/SSL ja vastab tdnapdeva turvastandarditele.
V6tmevahetus tagab ka tdieliku kliendi ja kliendi vahelise andmekaitsesiisteemi. Juurdepdds viljastpoolt néuab
sessioonitunnust, mis genereeritakse QuickSupport-mooduli kéivitamisel. See token kehtib ainult ihe seansi jooksul; ilma
selleta ei ole véimalik seadmele viiljastpoolt ligi péddseda. Arge kdivitage kaugjuurdepddsumoodulit, kui MetaSystems'i téétaja
ei ole seda palunud.

Téériista saab alla laadida MetaSystems'i veebisaidilt:

1. Kerige allapoole Support ja klépsake Online Support Tool; allalaadimine algab automaatselt.
2. Paigaldamiseks tehke topeltkl6ps TeamViewerQS.exe. Jdrgige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

Veenduge, et teie seade(d) on kaitstud pahavara ja viiruste eest - samuti toetame
teie IT-osakonna kaudu viirusetdrjetarkvara paigaldamist ja hooldamist. Samuti peaksite
vdtma kdik vajalikud meetmed, et kaitsta seadet ja teie vorku kahjulike mdjutuste eest
(nt vBrgu tulemauri abil). Pange tahele, et Glaltoodud meetmed on osa kohapealsest
vOrgu hooldusest ja et MetaSystems ei vfta vastutust ebapiisava kaitsemeetme tdttu
tekkinud kahju v6i andmekaotuse eest.

Tarkvarauuendused Tarkvaravigade parandamine - vaatamata meie pdhjalikule
testimisreZiimile voivad teatud tarkvaravigad jaada avastamata kuni tarkvara
esialgse versiooni avaldamiseni. Oleme vdtnud endale kohustuse parandada
teadaolevad tarkvaravead. Selleks

anname valja vaiksemaid tarkvarauuendusi, mida tahistab versiooni numbri kolmas osa
(nt6.3.0 ->6.3.1).

Suurematest probleemidest, mis ohustavad lkarose nduetekohast toimimist, tuleb
teatada teavitatud asutusele ja padevatele asutustele koos parandusmeetmete kavaga.
Sellisel juhul teavitatakse teid

Poéorake tiahelepanu turvalisusega seotud draiverite ja tarkvara regulaarsele
uuendamisele - soovitame tungivalt uuendada arvutid regulaarselt ning hoida
draiverid ja operatsioonisusteem (OS) ajakohasena. Kui saame teada mis tahes
operatsioonisisteemi parandustest, mis vdivad ohustada meie tarkvara kavandatud
toimimist, teavitame teid ja soovitame parandusmeetmeid.
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8] Hooldus- ja hooldusplaanid - Ikaros 6.3 ei vaja kindla ajavahemiku jarel hooldust.
MetaSystems ja selle turustuspartnerid pakuvad teenindus- ja hooldusteenuste plaane,
mis sisaldavad vaiksemate tarkvarauuenduste paigaldamist ja/vdi toetatavate
standardsete riistvarakomponentide (kaamerad, mikroskoobid jne) ennetavat hooldust.
Palun kusige jarele.
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8. Veaotsing

Probleem Véimalik pohjus Tegevus

Seotud standardsed riistvarakomponendid

Arvuti ei téota. Katkestatud v8imsus. Kontrollige, et kdik toitejuhtmed oleksid digesti
Susteem ei ole sisse lulitatud. Uhendatud ja et kbik sisteemi komponendid
oleksid sisse lulitatud.

Arvuti tootab, kuid Uhendatud standardsete Avage Device Manager, kontrollige, kas on
MetaSystems'i rakendus riistvarakomponentide draiverid ei ole margitud probleeme (kollased
kaivitab veateateid. (korralikult) paigaldatud. kisimargid/valjakutsetahised).

Kohaliku  arvuti  kdvaketas(ed) v&i Avage My Computer, avage kdvaketaste

vBrguressursid on peaaegu tais. omadused ja kontrollige vaba kettaruumi
olemasolu (> 10% kogu kettaruumist) ning
vBimalike probleemide olemasolu.

Jagatud vorguressursid ei ole Avage vdrgu- ja Uhiskasutuskeskus tegumiribal
kattesaadavad. ja kontrollige, kas esineb probleeme.

Monitor ei néita pilti. Monitor on vélja lulitatud. Kontrollige, et toite- ja monitori kaablid oleksid
Monitori ja arvutit Uhendav kaabel ei ole digesti Uhendatud ja et monitor oleks sisse
Oigesti Uhendatud. [Ulitatud.
Monitor on kahjustatud. Kontrollige monitori kahjustusi.
Monitori seadeid on muudetud. Kontrollida juhtpaneeli / ekraani &igete

seadete olemasolu

Kui on valitud 'Capture', ei Mikroskoobi valgustus on valja lUlitatud.  Kontrollige, kas mikroskoop on valja Itlitatud.
kuvata live-pilti. Valguse tee kaamerasse on suletud.

Kontrollige, et vajalik mikroskoobi lamp oleks
sisse lulitatud ja et valguse tee kaamerasse
oleks avatud.

Fluorestsentsirakenduste puhul kontrollige, et
Oige filter oleks valguse teele asetatud.

Kaamera laheb "kaduma": Energiasadstuskeem saadab USB-porti Mine  Windowsi  seadmehaldurisse ja
kaamera on  todtanud energiasaastureziimi. deaktiveeri kdik USB-Uhenduste energiasaastu
korralikult, kuid akki ei ole valikud (nBuab administraatori 8igusi).

enam tunnustatud.

Live-kaamera pilt kuvatakse, Tolmuosakesed vdivad settida erinevatele Puhastage kergesti ligipaasetavad klaaspinnad
kuid tundub, et valguse pindadele mikroskoobis vdi kaameras. vastavalt mikroskoobi tootja kirjeldusele.
teekonnal on "mustus".

Kui tarkvara on reaalajas pildireZiimis:
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Probleem

Eluspildil heledas valguses
puudub eraldusvGime ja
kontrastsus

Tarkvara
Tarkvara ei saa

NeonServeriga Uhendust
votta

Tarkvara kaivitub, kuid
andmekaustad ei ole
kattesaadavad

Tarkvara naitas probleeme

Tarkvara ilmselt

Véimalik pohjus

Mikroskoop ei ole digesti reguleeritud

NeonServerit kdivitav arvuti ei ole sisse
lulitatud ja/vdi ei ole thendatud vérku.
NeonServer ei ole korralikult paigaldatud

"teenusena".

NeonServer teenus ei ole kaivitunud.

Andmeid haldav arvuti

ei

ole sisse

lulitatud ja/vdi ei ole vBrguga Uhendatud.

Teie Windowsi kasutajakontol ei ole

lugemis-/kirjutusdigust
vdrguressurssidele.

Tarkvaraviga.

vastavatele

Versioon 6.3
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Tegevus

Vahetage objektiivide vahel: kas tolm on paigal
(olenemata erinevatest suurendustest)? Kui
jah, siis valistab see objektiivid.

Et kontrollida, kas tolmuosakesed on
kaameras, tehke jargmist: i) hajutage veidi
fookust, ii) liigutage slaidi ettevaatlikult. Kas
tolm on paigal? Kui jah, siis naitab see, et tolm
on kaamera sees. Sellisel juhul votke
MetaSystemsiga Uhendust kaamera
puhastamiseks.

Kéhleri valgustuse juhised leiate mikroskoobi
kasutusjuhendist.

Kontrollige, kas k&ik optilised komponendid on
digesti paigaldatud ja kinnitatud.

Kaivitage NeonServeri kaivitav arvuti dige
kasutajakontoga.

Kontrollige, kas NeonServer on Windows'i all
'Service'-ina loetletud. Kui ei ole, installige
NeonServer uuesti (nGuab administraatori
digusi).

Kaivitage teenus NeonServer.

Paluge oma IT-osakonnal kontrollida, kas see
arvuti on 8igesti Uhendatud v8rgudomeeniga
ja kas kaustad on &igesti jagatud.

Paluge oma IT-osakonnal oma kasutajadigusi
vBrgus vastavalt uuendada.

Avage diagnostika (vajutage [F10]) ja
kontrollige Uksikasju probleemide kohta.
Kontrollige dongle'i saadavalolevaid litsentse.

Looge erandite aruanne (XReport) ja edastage
see MetaSystems'ile (automaatne edastamine,
kui see on vastavalt konfigureeritud).
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Probleem Véimalik pohjus
Vale konfiguratsioon.
Juhtumid tunduvad Juhtumi nimekiri on filtreeritud.
juhtumite nimekirjast
puuduvat

Andmed ei ole taielikult indekseeritud.

Skaneeringud /
tunduvad olevat
juhtumil

rakud Juhtum on filtreeritud.
puudu

Andmed ei ole taielikult indekseeritud.

(1]

MetaSystems

Kiirjuhend | lkaros

Tegevus

Avage diagnostika (vajutage [F10]) ja
kontrollige Uksikasju probleemide kohta.
Kaivitage lkaros uuesti.

Kaivitage arvuti uuesti.

Kaivitage Neoni paigalduspakett uuesti.
Kontrollige programmi seadeid.

Kontrollida, kas juhtumiloendis on
filtritingimused aktiivsed.

Varskenda juhtumite loetelu.
Kontrollige  fuusiliste  andmete
olemasolu alamkataloogi olemasolu.
Andmete uuesti indekseerimine.

kausta

Kontrollida, kas filtritingimused on aktiivsed
lahtrite puhul.

Reindekseerimise juhtum.

Kui teie probleemi ei ole siin loetletud, vaadake enne kohaliku MetaSystems'i
turustuspartneri poole podrdumist kasiraamatuid ja vastavat abifaili.
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